Intergemeentelijh samenwerkingsargeen

Midden-Holland Milieudienst

Werkwijze BodemBalie

Aanmelden

Om van de diensten van de BodemBalie gebruik te kunnen maken, dient u zich eerst aan
te melden.

Dit doet u door uw gegevens in te vullen in het aanmeldformulier. Als u akkoord gaat
met de algemene voorwaarden, klikt u op bewaren. Via een automatisch gegenereerde e-
mail wordt de Milieudienst op de hoogte gesteld van uw aanmelding.

Bevestiging

Uw aanmelding wordt automatisch verwerkt. Na beoordeling door één van onze
medewerkers, ontvangt u een bevestigingsmail. Pas na ontvangst van deze bevestiging
kunt u gebruik maken van de bodembalie.

Credits

Om bodeminformatie van een adres op te vragen dient u zogenaamde credits te kopen.
U betaalt vooraf een door u zelf aan te geven aantal credits (€ 30,- per adres). Middels
de knop ‘Credits’ kunt u credits kopen. De betaling wordt verwerkt via het
betalingsplatform Ogone. U kunt betalen via:

“ ABN-AMRO

- internetbankieren (Rabobank, Postbank, ABN Amro Bank) Ea] $
Fabobank

3 L ]
- Creditcard (VISA/MASTERCARD) | WiSA | =

- Machtiging | MAGHTIGING

{J postbank

Na betaling worden uw credits bijgeschreven. Middels de knop ‘Overzicht’ krijgt u een
overzicht van de door u aangekochte credits en opgevraagde rapporten.

Bodeminformatie opvragen

Na het kopen van de credits kunt u via de knop ‘Bodeminformatie’ bodeminformatie van
een adres opvragen.

Het rapport zal worden getoond in pdf-formaat. Dit houdt in dat u Adobe Reader
geinstalleerd moet hebben (www.adobe.com).

Indien u informatie van een ander adres wilt ontvangen, klikt u weer op
‘Bodeminformatie’.

Direct in scherm

U kunt het rapport direct openen in uw scherm. Vervolgens kunt u het rapport opslaan op
uw computer via het menu ‘Bestand, opslaan als’. Zo kunt u het rapport ook in een later
stadium raadplegen. Indien u het venster sluit, keert u terug naar het vorige scherm. U
kunt dan nog kiezen voor een aflevering per e-mail, zonder dat een extra credit wordt
afgeschreven. Als u daarentegen het venster sluit, of op ‘Bodeminformatie’, ‘Credits’ of
‘Overzicht’ klikt, neemt de computer aan dat u klaar bent, en betaalt u weer voor elk
volgend adres.

Per e-mail
U kunt het rapport ook per e-mail ontvangen. Kies dan de optie ‘per e-mail’.



Indien u klaar bent, kunt u uw venster sluiten. Als u alle internetvensters sluit, bent u
automatisch uitgelogd.



